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Actualmente, la calidad es una caracteristica de todas las actividades de cualquier organizacion y su gestion uno de sus ejes estratégi-
cos para la consecucion de la excelencia. Estos programas de formacién estan disefiados para desarrollar en los alumnos las compe-
tencias necesarias para asumir los diferentes niveles de responsabilidad en la gestion de la calidad y permitir el dominio de conceptos
y de herramientas que les permitan planificar y gestionar la calidad en organizaciones agroalimentarias, laboratorios, centros educati-
VOS y organizaciones de accion social.
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Duracién: 15 ECTS / 15 de noviembre de 2016 a 19 de mayo de 2017
Importe: 750€

Dra. Diha. Leonor Gonzalez Menorca,

Catedratica E.U. de Organizacion de Empresas de la Universidad de La Rioja,

Evaluadora EFQM, evaluadora en agencias autondémicas universitarias, auditora de sistemas de calidad. Especialista en el desarrollo
institucional de los modelos de excelencia e investigadora en el campo de la gestién de la calidad y sus repercusiones.

Titulados universitarios que deseen completar su formacion en alguno de estos ambitos, especialmente quienes quieran ejercer sus
funciones en organizaciones o empresas, tanto publicas como privadas, y deseen profundizar en aspectos de gestion y mejora de la
calidad en laboratorios, centros educativos, organizaciones agroalimentarias u organizaciones sociales.

Si estas interesado en matricularte en alguno de los titulos de Experto pero no tienes titulacion universitaria o estas finalizando una
titulacion de grado o equivalente, consultanos.

Calidad y mejora en organizaciones (5 ECTS): Calidad en laboratorios (10 ECTS).
Calidad: concepto y enfoques. Calidad e innovacion en educacion (10 ECTS).
Gestién de procesos. Calidad y seguridad agroalimentaria (10 ECTS).
Aseguramiento de la calidad. Calidad en gestion de organizaciones de accion social (10 ECTS).

Modelos de excelencia.
Herramientas de calidad.

Curso integramente online a través del Campus Virtual de la Universidad de La Rioja:

Materiales y recursos de estudio de gran calidad pedagdgica y en constante renovacion.
Evaluacién basada en casos practicos y la definicion de tu propio proceso de aprendizaje.

Ser el protagonista de tu aprendizaje de la mano de expertos en la materia que te acompafaran a lo largo de todo el proceso
tanto a nivel académico como técnico (uso de herramientas del aula virtual, problemas técnicos).

Activacion secuencial del programa académico, segun el calendario previsto.
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